Erlauterungen

Sitzung: 6ffentlich Vorlage: 0209/2013

Erlass einer Verordnung zur Festsetzung von Befdrderungsentgelten und
Beforderungsbedingungen im Gelegenheitsverkehr mit Taxen im Kreis Heinsberg
(Taxentarif)

Beratungsfolge:
12.11.2013  Kreisausschuss
21.11.2013 Kreistag

‘ Finanzielle Auswirkungen: ‘ nein
‘ Leitbildrelevanz: ‘ nein
‘ Inklusionsrelevanz: ‘ nein

Die derzeit gultige Verordnung zur Festsetzung von Befdrderungsentgelten und Beforde-
rungsbedingungen im Gelegenheitsverkehr mit Taxen vom 29.09.2011 ist seit dem
01.11.2011 in Kraft.

Mit Schreiben vom 26.04.2013 hat die Fachvereinigung Personenverkehr Nordrhein Taxi-
Mietwagen e.V. (Fachvereinigung) eine Anderung des aktuellen Taxentarifs beantragt (Anla-
ge 1 zu TOP 2 der Einladung zur Kreisausschusssitzung). Der Antrag wird mit den fiir das
Taxigewerbe gravierend gestiegenen Kosten, insbesondere der Treibstoffpreise und Kfz-
Versicherungsbeitrége, aber auch mit der geplanten Einfihrung des Mindestlohns begriindet.

Die Verwaltung hat sich zunéchst einen Uberblick tber die Tarife der umliegenden Kreise
und St&dte verschafft. In den Kreisen Diren und im Rhein-Erft-Kreis sind Antrage in ahnli-
cher Hohe gestellt worden. In Viersen und in der Stadteregion Aachen liegen aktuell noch
keine neuen Antrdge vor; da die Tarife jedoch dem aktuell im Kreises Heinsberg geltenden
Tarif gleichen, sind dort auch entsprechende Antrdge zu erwarten.

Nach den Vorschriften des Personenbeférderungsgesetzes hat die Genehmigungsbehdrde die
Beforderungsentgelte insbesondere daraufhin zu priifen, ob sie unter Beriicksichtigung der
wirtschaftlichen Lage des Unternehmers, einer ausreichenden Verzinsung und Tilgung des
Anlagekapitals und der notwendigen technischen Entwicklung angemessen sind.

Die Industrie- und Handelskammer Aachen (IHK) hat in ihrer Stellungnahme den Antrag aus-
fahrlich bewertet. Sie teilt in der Gesamtbetrachtung dazu mit, dass im Hinblick auf die im
Gutachten Uber die Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes im Kreis Heinsberg aus Mérz 2011
festgestellte Unterdeckung eine betriebswirtschaftliche Konsolidierung weiter vorangetrieben
werden solle. Nach diesem Gutachten wies die Wirtschaftlichkeitsberechnung der Taxiunter-
nehmen flr 2009 eine Unterfinanzierung von ca. 6,2 % aus und die Tarifelemente Grundge-
bihr und Kilometerentgelt hatten im Marz 2011 einen "Nachholbedarf” von anndhrend 10%.
Des Weiteren spricht sich die IHK fir ein fir den Fahrgast nachvollziehbares Tarifsystem aus



und somit gegen eine Splittung der Wartezeit. Zur beantragten Erhéhung der Gebhr fiir den
Einsatz eines Grofiraumtaxis (von 6,00 auf 8,00 €) wird angegeben, dass der NRW-
Durchschnitt bei 4,90 € liege und die Fahrzeugbeschaffungskosten nicht in dem Mal3e gestie-
gen seien, dass eine Erhohung dieses Elements um 33,33 % berechtigt sei.

AuRerdem fordert die IHK vom Gewerbe Kreativitat zur Kundengewinnung und eine Steige-
rung der Attraktivitat durch zusatzliche Service-Angebote. Damit kdnnten sich Unternehmen
von der Konkurrenz absetzen und nicht durch die Einfihrung evtl. zu hoher Zuschléage (Kar-
tenzahlungsgebihr) das Gegenteil bewirken.

Im Oktober 2013 wurde zur beabsichtigten Veranderung des Taxentarifs seitens der Verwal-
tung eine Besprechung mit Vertretern der Fachvereinigung Personenverkehr Nordrhein Taxi-
Mietwagen e. V. (Geschéftsfuhrer und eine Unternehmerin sowie zwei Unternehmer als De-
legierte) durchgefiihrt (Vertreter der IHK waren kurzfristig verhindert). Die beantragte Erho-
hung des Zuschlags fur GroRraumtaxen und die Einfuhrung einer Kartengebuhr waren dabei
ein Schwerpunktthema.

Erlauterungen zu den einzelnen Tarifstellen:

Grundgebuhr

Die bei der letzten Tarifadnderung eingefiihrte, erhdhte Grundgeblhr beinhaltet eine Fahrtstre-
cke von 2 km und eine Wartezeit von 5 min. Durch eine Erhéhung der Tarifstellen Kilome-
terpauschale und Wartezeiten (siehe unten) ist auch hier eine Anpassung erforderlich, um die
Kostensteigerungen zu bericksichtigen. AuRerdem wurde eine durch den Landesbetrieb
Mess- und Eichwesen NRW (LBME NRW) vorgeschlagene Formulierung eingefihrt, die
aufgrund der in einem Fahrpreisanzeiger verbauten Technik erforderlich wurde. Durch die
Formulierung wird geregelt, dass die Wegstrecke in ein Verhéltnis zur in der Grundgebdihr
enthaltenen Wartezeit gesetzt wird, die sich je nach Situation (Fahrt/Stillstand) in einem ma-
thematisch errechneten Verhéltnis verringern.

Kilometerpauschale

Der aktuelle Antrag der Fachvereinigung sieht beim Element Kilometerpauschale eine Erho-
hung um 0,20 € vor. Mit Blick auf die letzten Verdnderungen des Taxentarifs in 2011 mit
einer teilweisen Senkung (durch die Einfiihrung der erhéhten Grundgebdihr) sowie einer nicht
vollstdndigen Stattgabe der damals beantragten Kilometerpauschale macht eine Verringerung
der aktuell beantragten Erhohung wenig Sinn.

Zum einen hitte eine Halbierung der beantragten Erhdhung von 0,20 auf 0,10 € kaum Aus-
wirkungen auf die gesteigerten Kosten der Unternehmer und zum anderen wirde eine Erho-
hung um beispielsweise 0,15 € den Kunden kaum entlasten. Der Fahrer hitte vielmehr bei den
auf 5c¢t endenden Fahrpreisen das Problem, weiteres Wechselgeld vorhalten zu miissen.

Wartezeiten

Das Element Wartezeit deckt verkehrsbedingte oder vom Fahrgast verursachte Stillstande ab,
die der Unternehmer nicht oder kaum beeinflussen kann. In diesen Zeiten hat der Unterneh-
mer keine weiteren Einnahmen als diesen Tarif. Bedingt durch die allgemeinen Kostensteige-
rungen (Personal, Treibstoff) ist auch hier eine Anpassung angemessen und es wird vorge-
schlagen, die Wartezeitgebiihr um 2 € auf 30,- € je Stunde anzuheben.



Die Fachvereinigung hat erstmals unterschiedliche Tarife fur die verkehrsbedingten (1. bis 5.
Minute) und fur die vom Fahrgast verursachten Wartezeiten (ab der 6. Minute) beantragt, wo-
bei der Preis je Stunde in den ersten fiinf Minuten 28,00 € und ab der sechsten Minute 32,00 €
betragen soll (vorher in allen Fallen ab der ersten Minute 27,- € je Stunde). Eine Differenzie-
rung der Tarifstruktur ist aus Sicht der Verwaltung nicht nachvollziehbar und erforderlich.
Das Risiko einer langeren, "verkehrsbedingten" Wartezeit (z.B. durch einen Unfall, Baustelle
oder Stau) wirde somit auch auf den Fahrgast tibergehen, der in diesen Fallen dann auch eine
erhohte Gebuhr zu zahlen hatte. Hinzu kommt, dass die Tarifstruktur fir den Kunden nach-
vollziehbar und Gbersichtlich bleiben soll; daher ist die aus Sicht der Verwaltung unnétige
Aufsplittung der vorhandenen und bewéhrten Tarifstruktur nicht erforderlich.

Zur Vermeidung unnétiger, langerer Wartezeiten wird vorgeschlagen, eine Regelung einzu-
fihren, wonach der Taxifahrer nicht langer als 15 Minuten warten muss.

Zuschlag GrolRraumtaxi

Der Zuschlag fur Grofraumfahrzeuge soll den Aufwand fiir den Einsatz groRerer Fahrzeuge
ausgleichen; es werden hier Fahrzeuge eingesetzt, die bereits bei der Anschaffung und auch in
der Verwendung etwas kostenintensiver sind.

Der Zuschlag ist jedoch erst zu erheben, wenn ein GroRtraumtaxi ausdriicklich angefordert
wurde bzw. mehr als vier Fahrgéste befordert werden. Somit steht dieser Zuschlag immer im
Verhaltnis zu einer groReren Zahl zu beférdernder Fahrgaste. Die Fachvereinigung hat hier
eine Erhohung von 6,00 € auf 8,00 € beantragt, die aus Sicht der Verwaltung nicht angemes-
sen ist. Der NRW-Durchschnitt betragt hier etwa 4,90 €, so dass die derzeitige Gebiihr bereits
ausreichend erscheint. Hinzu kommt, dass die Anschaffungskosten fur die hier eingesetzten
Fahrzeuge nur in geringem MalRe gestiegen sind. Dieses Tarifelement wurde bei der Bespre-
chung mit der Fachvereinigung im Oktober sehr ausfuhrlich diskutiert. Letztendlich wurde ein
Konsens bei einer Erhohung des Zuschlags um 0,50 € auf 6,50 € gefunden.

Bei der letzten Anderung des Taxentarifs wurde der Zuschlag fiir ein GroBraumtaxi in "Ein-
satz spezieller Fahrzeuge" umbenannt. Hintergrund war, dass Unternehmer vortrugen, mit
Fahrgasten im Rollstuhl einen zusatzlichen Aufwand zu haben und besonders umgebaute und
grolere Fahrzeuge einsetzen, jedoch einen Zuschlag nicht erheben durften.

Der LBME NRW teilte im vergangenen Jahr mit, dass Begriffe wie "spezielle Fahrzeuge™
vermieden und stattdessen Begriffe wie "Groraumtaxen”, "Kombis" oder "Taxen fur Roll-
stuhlfahrer" verwendet werden sollen. Hintergrund ist, dass die unbestimmte Bezeichnung zu
Problemen bei der Einordnung der Fahrzeuge fiihren kann.

Somit soll der Tarif dahingehend angepasst werden, dass die bisherige Bezeichnung durch die
neu eingeflhrten differenzierten Zuschldge "GroRraumtaxen - fur die Befdérderung von
gleichzeitig mehr als 4 Fahrgasten” und "Taxen fir die Beforderung von wéhrend der Fahrt
im Rollstuhl sitzenden Personen™ ersetzt wird.

Der Zuschlag flr den Einsatz eines Taxis fir Rollstuhlfahrer soll ebenfalls um 0,50 € auf
6,50 € erhoht werden.



Kartenzahlung

Die Einfuhrung einer separaten Kartenzahlungsgebuhr ist aus Sicht der Fachvereinigung not-
wendig, da die Unternehmer nur Zuschlége erheben dirfen, die im Taxentarif verankert sind.
Zur beantragten Hohe (2,00 €) teilte die Fachvereinigung Personenverkehr Nordrhein Taxi-
Mietwagen e.V. mit, dass die Vorhaltung der Zahlungsterminals im Taxi bereits mit Kosten
verbunden ist, aber auch der wesentlich langere Zahlungsvorgang bei der Benutzung des Ge-
rates damit abgegolten werden soll.

Die Verwaltung teilt die Sicht der IHK, dass die beantragte Gebuhr sehr hoch erscheint und
die Unternehmen das Anbieten dieses Services viel mehr als ein werbewirksames Marke-
tinginstrument sehen sollten. Es wird vorgeschlagen, eine Gebiihr in Hohe von 1,00 € fiir die
Zahlung mit Karte einzufiihren, die jedoch als "Kann"-Regelung gelten soll. Somit kann der
Unternehmer im eigenen Ermessen entscheiden, wann er diese Gebihr erhebt (z.B. bei der
Zahlung von Kleinstbetragen).

Nach Informationen des StraBenverkehrsamtes ist im Kreis Heinsberg noch kein Taxi mit
einem Kartenzahlungsterminal ausgestattet. Die Einfuhrung dieser Gebdihr ist jedoch um Hin-
blick auf die evtl. zukinftige Verwendung eines Gerates erforderlich.

Blindenhunde

Durch Erlass vom 05.07.2013 hat das Ministerium fur Bauen, Wohnen, Stadtentwicklung und
Verkehr NRW Klargestellt, dass ein besonders hohes 6ffentliches Interesse an der Beforde-
rung von blinden Menschen mit ihren Blindenhunden vorliegt und daher keine Zweifel an
einer Beforderungspflicht fir Blindenhunde bestehen. Um die Unternehmer zu informieren
und die Pflicht zur Beforderung entsprechend zu verankern, wurde in 8 2 Abs. 1 Buchstabe d)
der Satz "Blindenhunde sind unentgeltlich zu beférdern.” neu eingefiigt.

Unter Abwagung der vorgenannten Ausfuihrungen schlégt die Verwaltung vor, den Taxentarif
wie folgt zu andern:

a) Grundpreis 5,50 €
Der Grundpreis beinhaltet pro Fahrt eine Anfangsstrecke von 2000 Metern sowie eine
Anfangszeit von 432 Sekunden am Tag und 456 Sekunden in der Ubrigen Zeit. Die ver-
bleibende Anfangszeit verringert sich mit zunehmend zuriickgelegter Anfangsstrecke
bzw. die verbleibende Anfangsstrecke verringert sich mit zunehmend verstrichener An-
fangszeit.

b) Wegstreckenentgelt
- Werktagtarif in der Zeit von 06.00 bis 22.00 Uhr

(fiir jeweils weitere 55,55 m angefangene Wegstrecke 0,10 €) je km 1,80 €
- Nachttarif in der Zeit von 22.00 Uhr bis 06.00 Uhr sowie an Sonn- und Feiertagen
(fiir jeweils weitere 52,63 m angefangene Wegstrecke 0,10 €) je km 1,90 €

c) Wartezeiten
Diese sind verkehrsbedingte und vom Fahrgast zu vertretende Stillstdnde des Taxis wéh-
rend seiner Inanspruchnahme.



Die Wartezeit wird mit 0,10 € je 12 Sekunden berechnet.
Dies entspricht einem Preis flr die Wartezeit fir 1 Stunde von 30,00 €

Die Taxifahrerin/der Taxifahrer ist nicht verpflichtet, langer als 15 Minuten zu warten.

d) Zuschlage
- fir die Befoérderung von gleichzeitig mehr als 4 Fahrgésten mit einem
Grolraumtaxi (Taxi mit mehr als 4 Fahrgastplatzen) oder flr
die ausdruckliche Anforderung eines Grofiraumtaxis ist ein Zuschlag
zum Grundpreis zu zahlen in Hohe von 6,50 €

- fir die Beforderung von wahrend der Fahrt im Rollstuhl sitzenden
Personen ist ein Zuschlag zum Grundpreis zu zahlen in Héhe von 6,50 €

- fir die Zahlung mit Karte (EC-/Geld-/Kreditkarte) ist ein Zuschlag
zum Grundpreis zu zahlen in Hohe von 1,00 €

Blindenhunde sind unentgeltlich zu befordern.

Die Empfehlung entspricht im gesamten Durchschnitt einer Erhéhung von 10,74 %.

Eine Gegeniiberstellung der zurzeit gultigen Fassung des Taxentarifs und des Verordnungs-
Entwurfs ist als Anlage 2 zu TOP 2 der Einladung zur Kreisausschusssitzung beigefligt. Neue
bzw. gednderte Textpassagen sind unterstrichen.

Der LBME NRW - Direktion in Kdln hat auf Nachfrage bestétigt, dass auch eichtechnisch
keine Einwande gegen die beabsichtigte Neuregelung bestehen.

Aufgrund der umfangreichen Anderungen ist es aus Sicht der Verwaltung sinnvoll, keine An-
derungsverordnung zu erlassen, sondern die bisherige Verordnung aufzuheben und durch eine
neue Verordnung zu ersetzen.

Beschlussvorschlag:
Die Verordnung zur Festsetzung von Beférderungsentgelten und Beforderungsbedingungen

im Gelegenheitsverkehr mit Taxen im Kreis Heinsberg (Taxentarif) wird in der der Einladung
zur Kreisausschusssitzung als Anlage 2 zu TOP 2 beigefuigten Fassung beschlossen.
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