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Niederschrift Uber die 5. Sitzung
des Kuratoriums der Anton-Heinen-
Volkshochschule am 15. Mai 2008

Die Vorsitzende stellt vor Eintritt in die Beratungie allen Kuratoriumsmitgliedern
vorliegende Tagesordnung, die ordnungsgemal3e Eifumgy zur Sitzung und die Beschluss-
fahigkeit fest.

A. Offentliche Sitzung

Tagesordnungspunkt 1:

Verpflichtung eines Kuratoriumsmitgliedes

Das Kuratoriumsmitglied Ferdinand Kehren nimmt\aéstreter der Stadt Erkelenz erstmals
an einer Sitzung des Kuratoriums der Anton-Heinetkshochschule teil. Er wird durch die

Vorsitzende verpflichtet.

Die Verpflichtungserklarung ist dem Original diedéederschrift beigefigt.
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Tagesordnungspunkt 2:

Beratung des Weiterbildungsprogramms 2008/2009 un@ericht Uber den Verlauf des
Arbeitsjahres 2007/2008

Der Entwurf des Weiterbildungsprogramms 2008/2008 eine Ubersicht tiber den Verlauf
des Arbeitsjahres 2007/2008 wurden allen Kuratosimitgliedern mit der Einladung als
Anlagen Ubersandt. Volkshochschulleiter Dahlmanresichtet Uber den Verlauf des
vergangenen Arbeitsjahres und stellt wesentlichegf@mmpunkte des Weiterbildungs-
programmes 2008/2009 vor. Der Bericht des Volkskoktlleiters ist als Anlage dieser
Niederschrift beigeftigt.

Kuratoriumsmitglied Rode begrii3t es ausdricklicassddie Volkshochschule in ihrem
Programm erstmals Vorbereitungskurse fir die zenfalifung am Ende der Klasse 10 und
die zentrale Abiturprifung anbietet. Unter Bezugnehauf die vorliegende Statistik des
Arbeitsjahres 2007/2008 bittet er um Mitteilung,ewdlie Volkshochschule auf mogliche
Nachfrageveranderungen reagiert. VolkshochschetléXahlmanns macht deutlich, dass es
eine der wesentlichen Aufgaben bei der Planung &sterbildungsprogrammes sei,
verandertes Nachfrageverhalten zu berlcksichtigeies geschehe u. a. durch die
Modifizierung von Angeboten bzw. — soweit notwendigdurch die Streichung von nicht
mehr nachgefragten Kursen und Seminaren. Kurateruitglied Lowis &uf3ert sich
grundsatzlich positiv tGber den vorgelegten Programtmurf, gibt allerdings zu bedenken,
dass nach seiner Auffassung die Kurse und Semimane Thema ,Feng Shui* sowie
.Wasseradern und Erdstrahlen* einer inhaltlicheretpbifung bedirften und nach seiner
Auffassung nicht in dieser Form kritiklos in das I&hochschulprogramm aufgenommen
werden sollten. Kuratoriumsmitglied Dieder bitteardm, die entsprechenden Kurs-
beschreibungen, die teilweise unklar seien, zu kadidieren und zu prazisieren.
Volkshochschulleiter Dahlmanns weist darauf hinssda@s u. a. Aufgabe einer Volks-
hochschule sei, ein moglichst breites Angebotsspekizu bieten, welches auch Raum flr
"Randthemen” haben misse. Das Thema ,Feng Shuibeispielsweise Bestandteil vieler
Programme von Weiterbildungseinrichtungen in NoethtHWestfalen und zudem seit
langerem schon Programmbestandteil bei der hiedigt®. Im Ubrigen sei die Kursleiterin,
Frau Knorr, die Mitarbeiterin des Kreises Heinsbasty der VHS aus mehrjahriger
Zusammenarbeit bekannt. KuratoriumsvorsitzendeLBonards-Schippers weist darauf hin,
dass bei bestimmten kommerziellen Anbietern miadgren Themen zum Teil erhebliche
wirtschaftliche Interessen verbunden seien. Es vesi daher durchaus sinnvoll, diese
Themenbereiche im Rahmen des Volkshochschulprogsanameubieten. Kuratoriums-
mitglied Dahlmanns spricht sich ebenfalls dafir, alis in Rede stehenden Veranstaltungen
im Volkshochschulprogramm zu belassen, sie jedoitiséh zu prifen. Volkshochschulleiter
Dahlmanns sagt eine derartige Uberpriifung und @&asdchterstattung in der nachsten
Kuratoriumssitzung zu. Kuratoriumsmitglied Schlongibt zu bedenken, dass man eine
inhaltliche Diskussion Uber Kurse und Seminare \delkshochschule nicht auf Einzelfélle
beschranken sollte. Auf Nachfrage von Kuratoriuntigheid Ellerkamp, der die regionale
Verteilung von Volkshochschulveranstaltungen a 8tadte und Gemeinden des Kreises
Heinsberg - insbesondere mit Blick auf Wegberg spaicht, erlautert Volkshochschulleiter
Dahlmanns, dass eine exakt gleichgewichtige Vertgilaller VHS-Veranstaltungen auf das
Kreisgebiet nicht mdglich sei. Fur die Festlegungn Weranstaltungsorten seien unter-
schiedlichste Faktoren, z. B. das Vorhandenseiniggeter Fachraume (Turnhallen,
Gymnastik-, EDV-Raume usw.), Raumkapazitaten ammittag oder die konkrete Nachfra-
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gesituation entscheidend. Die Volkshochschule Beidings stets bemiiht, Veranstaltungen
mdglichst flaichendeckend im gesamten Kreisgebigtlaieten; er verweist hierbei auf die
insgesamt ca. 120 Unterrichtsstatten im Kreis Hmng Die Festlegung der

Veranstaltungsorte erfolge im Ubrigen im engen la&himit den Stadten und Gemeinden.
Zudem habe fur die Volkshochschule die Teilhabe lidigt vieler Menschen aus dem
gesamten Kreisgebiet an Weiterbildungsveranstagigchste Prioritat.

Alsdann stimmt das Kuratorium dem vorgelegen Entwles Weiterbildungsprogramms der
Anton-Heinen-Volkshochschule des Kreises Heinsb20§8/2009 einstimmig bei einer
Enthaltung zu.



Niederschrift Uber die 5. Sitzung
des Kuratoriums der Anton-Heinen-
Volkshochschule am 15. Mai 2008

Tagesordnungspunkt 3:

Anderung der Entgeltordnung fir die Anton-Heinen-Volkshochschule des Kreises
Heinsberg

Es ist beabsichtigt, die Entgelte der Volkshochkelab Arbeitsjahr 2009/2010 anzupassen.
Die letzten Anderungen wurden mit Wirkung fiir dabditsjahr 2006/2007 vorgenommen.
Es wird vorgeschlagen, das Regelentgelt von derzdi® € je Unterrichtsstunde, ab
2009/2010 auf 1,60 € je Unterrichtsstunde zu exhobie Gesamtmehreinnahmen betragen
ca. 25.000,00 € pro Jahr.

Begriindung:

Nach drei Jahren unveranderter Entgelte ist ein@enade Anpassung notwendig und
sinnvoll. Die Volkshochschule des Kreises Heinsbetigd auch nach der Erhéhung im
Vergleich zu anderen Volkshochschulen der Regiah das Landes ausgesprochen niedrige
und damit budrgerfreundliche Entgelte erheben. E@ngléich der durchschnittlichen Entgelte
von Volkshochschulen aus der Region war der Eimlgdzur Sitzung des Kuratoriums als
Anlage beigefiigt. Zudem erfolgt ein teilweiser Alesth der fur die seit 2003 vom Land
vorgenommenen Kirzungen der LandeszuwendungeneaWalkshochschule in H6he von
insgesamt 28 %. Wegen der notwendigen Planungskmhemit Blick auf das Weiter-
bildungsprogramm 2009/2010 sowie fiir das Hausladlts?009 ist eine Entscheidung bereits
jetzt notwendig.

Die Verwaltung schlagt vor, dem Kreisausschuss wWmistag zu empfehlen, die
Entgeltordnung fir die Anton-Heinen-Volkshochschuteit Wirkung ab Arbeitsjahr
2009/2010 wie folgt zu andern (Anderungen sind kllwaterstreichung kenntlich gemacht.):

»2.1 Fur Kurse und Arbeitsgemeinschaften betragt &atgelt_1,60 €je
Unterrichtsstunde (Regelentgelt), soweit im Folgendhichts anderes
gesagt ist.

4. In-Kraft-Treten
Diese Entgeltordnung tritt mit Beginn des Arbeitsgs _2009/2010n
Kraft."

Kuratoriumsmitglied Dahlmanns spricht sich fur dergeschlagene Entgelterhéhung
aus, die ausgesprochen moderat und vertretbaNaeh erganzenden Erlauterungen
durch Volkshochschulleiter Dahlmanns folgt das Kemam dem Verwaltungs-
vorschlag durch einstimmige Beschlussfassung.
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Tagesordnungspunkt 4:

Qualitatszertifizierung

Das Kuratorium der Anton-Heinen-Volkshochschule mmatseiner Sitzung am 14.01.2004
beschlossen, bei der Volkshochschule des KreiseimsbiErg ein Qualitatssicherungs-

verfahren nach dem Qualitditsmodell “LernerorietdierQualitatstestierung in der

Weiterbildung“ einzuleiten und die Erteilung destspmechenden Qualitatszertifikats

anzustreben. Gleichzeitig wurden dem VHS-Fachblestder Ingo Rimke die Aufgaben

eines Qualitatsbeauftragten Ubertragen. Nach eurmafangreichen Testierverfahren, welches
von einem unabhangigen Gutachter in verschiedenatit@tsbereichen durchgefuhrt wurde,
erhielt die Volkshochschule am 09.06.2005 das @iakiertifikat nach dem Qualitdtsmodell

.LQW?". Der Zertifizierungs- und Untersuchungsprogefauerte seinerzeit ca. ein Jahr und
verursachte Kosten in Hohe von ca. 4.600,00 €.

Das Qualitatsmodell ,LQW*" sieht eine sog. Retesiigy im 4-Jahres-Rhythmus vor. Nach
Auffassung der Volkshochschule hat sich das angéigaond abgeschlossene Qualitats-
zertifizierungsverfahren bewdahrt, da es zu einernalif@isverbesserung der Arbeit der
Volkshochschule, insbesondere in den Bereichen rdaedherschutz, Kundenorientierung,
Personalentwicklung und Transparenz des Angebet$ihg hat. Auch mussten jahrliche
Evaluationen von Kursen und Seminaren durchgefiNetden, deren Ergebnisse einen
unmittelbaren Ruckschluss auf die Qualitat der Whbitdungsangebote der Volkshochschule
zulassen. So ergab die letzte Auswertung eine Qdsachschnittsnote von 1,88 auf einer
Bewertungsskala von 1 - 5. Weitere Serviceverbasgen wurden durch die neue Internet-
prasentation der Volkshochschule, die EinfUhrune®izeitgemallen EDV-gestltzten Ver-
waltungsprogramms und die Installation eines irgerBeschwerdemanagements erreicht. In
diesem Zusammenhang ist zudem von Bedeutung, dassirdger Zeit die Gewahrung von
Landeszuwendungen und die Vergabe von Weiterbilsimaggnahmen Dritter an deutlich
hohere Qualitatsmal3stdbe gebunden ist als in dgaxgenheit.

Um den Status einer qualitatszertifizierten Volkdiexhule zu erhalten, ist eine Retestierung
notwendig. Hierfir muss ein aktualisierter Selljsbré zu Qualitatsstandards in folgenden 12
Qualitatsbereichen, die von einem unabhangigendatgabewertet werden, erstellt werden:

- Leitbild

- Bedarfserschlie3ung

- SchlUsselprozesse

- Lehr-Lern-Prozess

- Evaluation der Bildungsprozesse
- Infrastruktur

- Fuhrung

- Personal

- Controlling

- Kundenkommunikation

- Strategische Entwicklungsziele
- Marketing

Die Kosten fir die Retestierung belaufen sich vssathtlich auf ca. 4.000,00 €.
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Die Verwaltung schlagt dem Kuratorium vor zu bemfben, bei der Anton-Heinen-Volks-

hochschule des Kreises Heinsberg eine RetestiemnBahmen des Qualitatssicherungs-
verfahrens nach dem Qualitdtsmodell ,Lernerorietdgieualitatstestierung in der Weiter-

bildung“ durchzufiihren und die Verlangerung desprchenden Qualitatszertifikates vom
09.06.2005 fur vier Jahre anzustreben.

Das Kuratorium stimmt dem Verwaltungsvorschlag tamsig zu.



Anlage

Kuratoriumssitzung am 15. Mai 2008

Bericht des Volkshochschulleiter s Franz Josef Dahlmanns

Programmentwurf Arbeitsjahr 2008/2009 sowie detatl statistische Auswertungen

des Arbeitsjahres 2007/2008 wurden mit Einladungasedt und liegen vor

Programmentwurf nach kleineren Korrekturen, Anpageua und redaktionellen

Anderungen in Auflage von 37.500 Exemplaren gedruck

Riickblick auf I. und Il. Semester 2007/2008

Eingangsfeststellung (wie in den beiden vorangegaegy Jahren) gutes Arbeitsjahr fur

die Volkshochschule des Kreises Heinsberg

Teilnehmerzahl in diesem Arbeitsjahr nochmals ggste

23.947 Personemaben an VHS-Veranstaltungen im Arbeitsjahr 200082

teilgenommen

zum Vergleich: 2004/2005 22.100; 2005/2006.528; 2006/2007 23.776

auch durchgefiihrte Unterrichtsstunden nochmalsmest

von ca. 30.500 Unterrichtsstunden im vergangenéeifgjahr auf nunmehr ca. 32.300

Unterrichtsstunden

Pflichtstundenzahl gemaf Weiterbildungsgesetzigete Volkshochschule: 11.200

Unterrichtsstunden/Jahr
Entwicklungen umso erfreulicher, da seit Beginn72Q008 sowohl Kleingruppentarif
fur Kurse mit weniger als 10 Teilnehmenden eingdféts auch vollstdndige Entgelt-

befreiung fur Bedurftige durch 75%ige Entgelterngaidg ersetzt

Malinahmen haben sich also nicht negativ auf Naghfaaisgewirkt



- mehrfach betont, dass ,,Quoten” fir VHS als Weitellnigseinrichtung nicht

entscheidend, aber wichtigen Indikator fir nachd@gentiertes und bedarfsgerechtes

Angebot darstellen

Details zum auslaufenden Arbeitsjahr 2007/2008:

V V V V VY

V V V V VYV V

Meisterkonzerte der VHS in Erkelenz erhielten ahsmslos exzellente Fachkritiken
Sorge bereitet in diesem Arbeitsjahr Entwicklung dehérerzahlen:

2.133 Zuhorer; 155 weniger als im vergangenen Jahr

Ruckgang ca. 7 %

haufig wurden provisorische Raumlichkeiten (aul3erBaadtzentrum) im Cusanus-
Gymnasium als Grund angegeben

Auskunft Stadt Erkelenz ab Jahresbeginn 2009 ntadittalle, wir gehen von einer
Trendumkehrung aus

besonders grof3e Zuhorerresonanz: Neujahrskonmert@akelhoven (740) und
Ubach-Palenberg (536), Kabarett-Veranstaltungeeitenkirchen, Ubach-
Palenberg und Heinsberg mit jeweils um die bzw.maéh300 Zuhbérern

positive Resonanz: Dichterlesung mit Hardy KrugelHeinsberg

durchgefihrt je Semester 8 Integrationskurse; sege ca. 240 Teilnehmer
fuhrende Position im Bereich der Integrationskuassgebaut

3 Schulabschlusskurse (zum Teil Fachoberschulralfggschlossen

Maflinahmen bildungs- und sozialpolitisch von ertobleli Bedeutung

weiterhin erfolgreich QualifizierungsmalRnahmen gessem mit Arbeitsver-
waltung/ARGE (Trainingszentrum Burokommunikatiordy@rbeiten und Lernen®)
allerdings Sorge, dass derartige MaRnahmen zulgimftht mehr im bisherigen
Umfange von Arbeitsverwaltung/ARGE finanziert

stark nachgefragt landeskundliche Vortrage

Kooperationsprojekt ,Regionen starken Frauen* gessn mit LEG und AWO
wurde erfolgreich abgeschlossen

ungebrochenes Interesse an Sprachkursen. In diedmitsjahr besonders gefragt
Englisch in kompakten Unterrichtsformen; Nachfrafiederlandisch kaum zu
bewaltigen

auch Nachfrage nach EDV-Kursen erfreulich hoch



3
» Veranstaltungen EDV/Arbeitswelt in diesem Arbelitsjanehr als

2.500 Teilnehmer

» Ubertroffen diese Teilnehmerzahl nur noch von darsBn/Seminaren des
Fachbereiches 9 — Gesundheit, Sport (mehr als 4.8i@ehmer) und 6 — Sprachen
(annahernd 4.000 Teilnehmer)

» besondere Highlights im letzten Arbeitsjahr Veralahgen des Kellertheaters und
der Fotogruppen

» beispielhaft: Auffihrungen ,Mord im Pfarrhaus” odérebe fir Anfanger” des
Kellertheaters und mehrere Ausstellungen der Fapgagn Erkelenz und
Wassenberg

» sehr erfreulich: Umgestaltung der Lehrkiiche im NDBA&baude

» etwa 200 Teilnehmer an Koch- und Backkursen neu dawonnen

» sehr erfolgreich waren auch die Aktivitaten desdeidindisch-Deutschen Zentrums
fur Weiterbildung (VHS-Projekt)

» besonders zu erwahnen, z. B. Seminare ndl. unéedivaltungsaufbau, -kultur und
-sprache; viele Sprachkurse, Literatur, Kochen, Bdfokommunikation und
Weiterbildung fur dt. Pflegekréfte in NL

» bei VHS mit Jahresprogramm flexibles, schnelles machfrageorientiertes
Reagieren besonders bedeutsam

» dadurch unmittelbares Eingehen auf Blrger- bzw.demwinsche

» 109 Zusatzkurse eingerichtet (z. B. 25 FB Spra86d;B Gesundheit, 15 Erziehung,
Psychologie

Ausblick auf das Programm 2008/2009

- VHS Kreis Heinsberg 2008/2009 insgesamt 1.431 \Weitkingsveranstaltungen

anbieten, davon 690 im |. Semester (Sept.-Dez.)7dddm Il. Semester (Jan.-Juni)

- Steigerung des Angebots um 129 Veranstaltungemaalsahernd um 10 %

- damit vorliegende Weiterbildungsprogramm umfandrste, das VHS des Kreises

Heinsberg je herausgegeben

- nochmalige Erhéhung der ,Weiterbildungsdichte” imels Heinsberg



diese Entwicklung teilweise deutlich gegen den lesticbnd

- hiermit nach unserer Auffassung gewisse Obergrenzegcht

- Angebote im gesamten Kreis an ca. 120 Unterrictéaaealisiert, meist in Gebauden

der Stadte/Gemeinden oder in kreiseigenen Raunditek

dies bedingt exzellente Zusammenarbeit mit StagitehGemeinden

- andere wichtige Kooperationspartner (z. B. Schifeaismuseum, Polizei, HTS,

Lehrerkompetenzteam, Gesundheitsamt, Medienbaraie)

- ausdricklicher Dank an ortliche Presse

einige Anmerkungen zum neuen Programm

» Meisterkonzerte mit namhaften Ensembles wie derhddwslowakischen
Kammerorchester und dem Alliage Saxophon-Quartett

» Musikpadagogischer Tag im Januar 2009 in Hickelhozem Thema ,Die
menschliche Stimme* in Kooperation mit Schulen

» Neujahrskonzerte, Anton-Heinen-Gedachtniskonzerdemn Collegium musicum
werden fortgefiihrt (in Hiickelhoven, Ubach-Palenbevggberg)

» Preistragerkonzert des Int. Gitarrenfestivals @iridberg

» Kabarett mit Konrad Beikircher (Heinsberg), Wendefiaverkamp (Geilenkirchen)
und Improvisationstheater Springmaus (Wegberg)

» vier Schulabschlusslehrgéange finden in Heinsbethknkelenz statt (eine
AuftragsmaBnahme der ARGE ,Arbeiten und Lernen*)

> erstmals Wiederholungs- und Ubungskurse zur Voituerg auf zentrale Priifungen
der Klasse 10 und Ubungskurs fur die zentrale Apitifung (jeweils Mathematik)

» Integrationskurse kreisweit weiterhin im Angebot

» Neu: Alphabetisierungskurs fur Frauen in Kooperatiut dem Kindergarten in
Ubach-Palenberg, Boscheln

» Dberufsorientierte Deutschkurse als AuftragsmalR3natendRGE im Rahmen einer

Bietergemeinschaft geplant



» neu gestartete QualifizierungsmalRnahme fur

Tageseltern in Kooperation mit Kreisjugendamt

» funf Studienreisen im Angebot, u. a. nach Leipingjie Pyrenden, nach Cornwall
und nach Turin

dazu neun eintagige Tagesfahrten in die Region

weiterhin Veranstaltungen in Kooperation mit deneiKmuseum

Angebot ,Rhetorik* wird ausgebaut

Kreativ-Kurse zum Teil konzeptionell verandert

YV V. V V V

EDV-Angebot deckt gesamtes Spektrum ab (Erster Wigngait dem PC, Betriebs-

systeme Windows und Linux, aktuelle Office-Prograariois hin zur digitalen

Bildbearbeitung)

» EDV-Fortbildungsseminare fir Lehrer ebenso fortgefivie schulspezifische
Tastschreibkurse

» im EDV-Bereich verstarkt anwender- und praxisbenegéurse

» dazu Seminare zum Thema Datenschutz, -sicherunig saswederherstellung

> EDV- Standorte Erkelenz und Ubach-Palenberg nelsnsHerg, Geilenkirchen und
Huckelhoven ausgebaut

» mehr Angebote im Bereich Hauswirtschaft in der meluehrkiiche in Heinsberg

» aulerdem Angebotspalette im Bereich der GesundiugitsSportkurse noch
vielfaltiger gestaltet

» ebenfalls im Angebot Existenzgrindungsseminare kbtarg, Mitarbeiterfihrung

und Konfliktmanagement sowie Betriebswirtschaftsteh

besondere Erwédhnung neues Projekt ,BildungsparthafsVolkshochschule und
Schule NRW*

Land NRW mit kommunalen Spitzenverbanden Koopemnatiereinbarung zur

Bildungspartnerschaft zwischen Schulen und Volkesokulen geschlossen
konkret: Schulen sollen Volkshochschulen als audBeitssche Bildungspartner nutzen
d. h. Volkshochschule macht in Abstimmung mit Sehukursangebote aul3erhalb des

Unterrichtes, die sich organisatorisch an den Alindpen der Schule orientieren (z. B.

Fremdsprache bzw. EDV)



- besonders wichtig: Volkshochschulen verleihen eanagt anerkannte Zertifikate

- Schuler dadurch deutlich groRere Chancen auf désmismarkt

- erste Gesprache hat Volkshochschule mit Unterenl8afsicht und Lehrerkompetenz-

team gefihrt

- weiteres Sonderprojekt ,Beratungsstelle fur denliigsscheck”

- Bildungsscheck NRW ermdoglicht teilweise Kostentldéme fur Weiterbildungs-

mafRnahmen

- VHS ist Beratungsstelle fur den Kreis Heinsberg

- im letzten Jahr wurden 1.249 Bildungsschecks vanawsgegeben

Schlussbemerkungen:

- Programmbheft 2008/2009 (Auflage von 37.500 Exemg)lab 04.07.2008 wie immer im

gesamten Kreisgebiet kostenlos ausliegen

- zeitgleich Veroéffentlichung auch auf der neueteinetseite der Volkshochschule:

www.vhs-kreis-heinsberg.de

- hier auch unmittelbare Anmeldungen mdoglich; wéite zusatzlich telefonisch beim
BSC des Kreises

- Vergangenheit stets tber Entwicklung der Landesmalungen berichtet

- nach letzten Kirzungen keine weiteren Kilrzungagenommen

- Klrzungen der vergangenen Jahre seit 2003 allgsdauch nicht zurickgenommen

- d. h., es bleibt bei einer 28%igen Kurzung imgleich zum Basisjahr 2000



d. h. fir die VHS des Kreises Heinsberg, eine jéhel Mindereinnahme von ca.
150.000,00 € im Vergleich zu 2000

beabsichtigt, auf Landesebene Weiterbildungsgesetddamit auch Finanzierung zu

evaluieren

davon auszugehen, dass im nachsten bzw. Ubernadasteweitere Veranderungen

eintreten

gleichwohl sieht die VHS des Kreises Heinsbergitpoin Zukunft, sehr gut
.-aufgestellt”

wir bieten

» ein kostengunstiges Angebot (Vergleich andere \lakkschulen)
* bei hoher Qualitat (Qualitatszertifizierungen),

* burgernah (120 Unterrichtsorte)

» vielfaltig (ca. 3faches Angebot)

besondere Bedeutung, da Notwendigkeit der Weitleng in der heutigen Zeit standig
steigt

Bildung entscheidende Zukunftsressource in mataund globalisierter

Wissensgesellschaft

wir bieten Bevolkerung des Kreises Heinsbergzuerxzellente Rahmenbedingungen
dies gelingt uns durch ein sehr engagiertes Tinatar Geschéftsstelle (Fachbereichs-
leiter und Sachbearbeiter), aber auch durch falgéivierte und kompetente Kurs-

leiter/innen (anndhernd 400) vor Ort

Dank und Bitte um Zustimmung





